Kompleksowe
rozwigzania do zasobow
elektronicznych
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Pomagamy bibliotekom
zostacé najlepszym partnerem
w badaniach naukowych



ZINTEGROWANE ROZWIAZANIA ZWIEKSZAJA
WYDAJNOSC | ZMNIEJSZAJA KOSZTY

Serials Solutions jest dostawca
narzedzi i ustug umozliwiajacych
dostep i zarzadzanie zasobami
elektronicznymi (ERAMS: E-Resource
Access and Management Services).

KAZDA UStUGA MOZE DZIALAC NIEZALEZNIE LUB BYC POLACZONA

Z INNYMI BY STWORZYC ZINTEGROWANE NARZADZIE O DUZEJ MOCY
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DATA E-DISCOVERY E-MANAGEMENT

elektronicznych jak i drukowanych

- zwiekszajac tym samym Zintegrowane ustugi

usprawniajg organizacje

Narzedzia do
wyszukiwania danych

KnowledgeWorks firmy
Serials Solutions i Urlich’s

uzytkowanie catej kolekcji.

Narzedzia do zarzadzania
zasobami elektronicznymi

sq miarodajnymi Zrodtami
informacji na temat
serii wydawniczychiich

elektronicznych
zapewniaja tatwy
dostep do kolekcji

pracy i zmniejszaja jej
naktad tak, by pozostaty
czas mogt byc poswiecony

pozwalajg na bardziej efektywne dostawcow.

i sprawne zarzgdzanie zasobami
elektronicznymi, ograniczajg tym
samym naktad pracy, redukuja
koszty i umozliwiajg podejmowanie
wiasciwych decyzji.

na podejmowanie decyzji,
rozwijanie kolekcji
i redukcje kosztow.

biblioteki i umozliwiaja
uzytkownikom szybkie
i tatwe wyszukiwanie
zasobow.

WSPIERANE PRZEZ KNOWLEDGEWORKD | 360 CORE

SERIALS SOLUTIONS’

25, KNOWLEDGEWORKS

° METABAZA CZASOPISM, KSIAZEK ELEKTRONICZNYCH
IDUZO WIECEJ...

KnowledgeWorks dostarcza najbardziej precyzyjne
i aktualne meta dane do wszystkich zasobow
elektronicznych w kolekcji biblioteki.

GROMADZI - wspdtpracuje z dostawcami baz
danych na catym swiecie, aby gromadzi¢ najbardziej
precyzyjne meta dane.

POPRAWIA - aktualizuje otrzymywane meta dane,
poprawia btedy i normalizuje warianty danych
wystepujace u réznych dostawcow.

LACZY - Poprawione meta dane sg aktualizowane
codziennie dla kazdego narzedzia, stuzgcego do

zarzadzania czy dostepu do zasobdw elektronicznych.

SERIALS SOLUTIONS®

€ 360CORE

FUNDAMENT NARZEDZI SLEUZACNYCH

DO ZARZADZANIA | DOSTEPU DO ZASOBOW

ELEKTRONICZNYCH Z RODZINY 360.
Zawiera funkcje pozwalajgce na wyszukiwanie zrédet
po tytule i dziedzinie, ze strony internetowej, ktéra
pasuje wygladem do strony internetowej biblioteki.
W tatwy sposdb nowe tytuty mogg by¢ dodawane
do catej kolekcji. Dostepne sg rowniez statystyki
uzytkowania, narzedzie analizujgce powtarzalnosc¢
tych samych tytutéw w kolekcji (Overlap Analysis
Tool) oraz scenariusze prognozujgce, ktére moga byd¢
wykorzystane przy podejmowaniu decyzji o zakupie
nowych baz danych.



E-DISCOVERY SOLUTIONS

PRZYKUWA UWAGE | ZACHECA UZYTKOWNIKA do zasobow biblioteki.
DO PRZEGLADANIA ZASOBOW BIBLIOTEKI
Rodzina produktéw do wyszukiwania umozliwia
uzytkownikom dostep do petnej kolekcji biblioteki.
Internetowy protokdt wyszukiwania, warstwa
wyszukiwania i wyszukiwarka zintegrowana
umozliwiajg wyszukiwanie zasobow w jednym oknie Rekord MARC pozwala na aktualizacje publicznego
wyszukiwania. Wsrod wynikow zawierajg sie zasoby katalogu internetowego (OPAC).
pochodzace z wielu réznych zrédet. Wszystkie te
narzedzia moga dziata¢ wspodlnie jako zintegrowany
system pozwalajgcy na kompleksowy dostep

INTERNETOWY PROTOKOL WYSZUKIWANIA

.!Q.

Summon-

Web-Scale Discovery

Narzedzie linkujgce typu OpenURL umozliwia
uzytkownikom szybkie potgczenie z petnym
tekstem elektronicznym wybranego z listy wynikéw
wyszukiwania zasobu.

Lista tytutéw od A-Z utatwia przegladanie wszystkich
zasobow bedacych w posiadaniu biblioteki.

CALA BIBLIOTEKA W JEDNYM OKNIE WYSZUKIWANIA ich zasobu. Summon™ odstania cenne zasoby biblioteki

Za pomoca jednego prostego okna wyszukiwania, jej uzytkownikom, pozwalajac jednoczesnie na lepsze
Summon™ zapewnia natychmiastowy dostep do petnego wykorzystanie zasobdw, w ktdre zainwestowata biblioteka.
zakresu wiarygodnych zasobdw biblioteki: elektronicznych  Summon™ jest dostarczany jako ustuga hostowana. Jego

i drukowanych, audio i wideo, pojedynczych artykutéow instalacja jest bardzo szybka, nie wymaga poswiecenia
i czasopism, katalogow lokalnych, repozytoridw duzejilosci czasu ze strony pracownikdéw biblioteki.
instytucjonalnych, artykutow prasowych i wielu innych. Ze wzgledu na wykorzystanie otwartego interfejsu API,

Summon™ tatwo integruje sie z innymi systemami, takimi
jak oprogramowanie edukacyjne czy katalogi nowej
generacji.

Summon™ eliminuje podstawowag bariere istniejaca
miedzy bibliotekami a ich uzytkownikami, tzn. brak
wiedzy w ktérym miejscu zaczac¢ szukanie interesujagcego

DISCOVERY LAYER

O%é AQ UAB ROWS E R® FEATURING MY DISCOVERIES™

SOCIAL LIBRARY EXPERIENCE
PLATFORMA PRECYZYJNEGO WYSZUKIWANIA I NUMER  w bardzo kréotkim czasie. Jej unikalna metodologia -
JEDEN NA RYNKU. »szukaj, odkrywaj, udoskonalaj” zawiera zaawansowane
funkcje wizualizacji i ramek umozliwiajace szybsze
odnajdywanie interesujgcego uzytkownika zagadnienia,
zachecajac go rownoczesnie do przegladania wiekszej
ilosci zasobow biblioteki. Wizualnie przemawiajgcy
do uzytkownikdw interfejs moze byé zmieniany tak,
aby byt jak najtatwiejszy w uzytkowaniu. Zawiera
rowniez funkcje pozwalajgce na dynamiczng interakcje
uzytkownika z zasobami, a zatem tworzenie list, recenzji
czy znacznikdow.

Warstwa wyszukiwania AquaBrowser® jest zainstalowana
w wiekszej liczbie bibliotek na catym swiecie niz wszystkie
inne warstwy wyszukiwania i interfejsy uzytkownika

nowej generacji razem wziete. Powdd tego jest jasny:
uzytkowanie AguaBrowser® jest przyjemne i bardzo
satysfakcjonujgce. Warstwa wyszukiwania AquaBrowser®
motywuje uzytkownikéw do odkrywania zasobdw
bedacych w posiadaniu biblioteki, nagradzajac przy

tym uzytkownika przez dostarczanie trafnych wynikéw
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WYSZUKIWARKA ZINTEGROWANA

@ 360SEARCH

PROSTY | SPRAWDZONY PUNK WYJSCIA

DO WYSZUKIWANIA ZASOBOW

Czy uzytkownicy biblioteki muszg przeszukiwac kazda
platforme baz danych indywidualnie? Bez narzedzia
do wyszukiwania zasobow elektronicznych
uzytkownicy czesto sg zdezorientowani i sfrustrowani,

i z reguty decydujg sie na korzystanie z wyszukiwarki
internetowej. Wyszukiwanie zintegrowane jest prostym
i sprawdzonym punktem wyjscia dla wyszukiwania

NARZEDZIE LINKUJACE TYPU OPENURL

zasobdw elektronicznych. Za pomoca jednego zapytania
uzytkownicy mogg przeszukac wszystkie bazy danych
jednoczesnie i otrzymad wyniki wyszukiwania w formie
jednej zintegrowanej listy podzielonej na kategorie
tematyczne przy uzyciu tatwego w obstudze interfejsu.
Wyszukiwarki zintegrowane moga réwniez wyszukiwad
zrédta znajdujgce sie w OPAC, dajgc tym samym wynikKi
wyszukiwania z catej kolekcji biblioteki.

SERIALS SOLUTIONS'

@ 360LINK

tACZENIE UZYTKOWNIKOW Z CYTATU DO PELNEGO
TEKSTU JEST NIEZBEDNE PRZY WYSZUKIWANIU
ZASOBOW

W miare rozwijania sie kolekcji elektronicznej biblioteki
uzytkownicy stajg przed zwiekszajgcymi sie wyzwaniami
zwigzanymi z wyszukiwaniem zrddet, do ktérych petnego
tekstu moga mied dostep. Bez narzedzia linkujgcego typu
URL, aby sie potaczyd¢ z petnym tekstem, uzytkownicy

USLtUGA AKTUALIZACJI KATALOGU OPAC

muszg manualnie przeszukac bazy indeksdw i cytowad.
Niezaleznie od tego czy uzytkownik zaczyna wyszukiwanie
w wyszukiwarce internetowej, w bazie danych dostepnej
przez URL albo w danych bibliograficznych, 360 Link
zaoszczedza mu wysitku i frustracji. 360 Link daje
bibliotece mozliwos¢ zapewnienia dostepu do petnego
tekstu, znajdujgcego sie gdziekolwiek w jej kolekcji.

SERIALS SOLUTIONS’

@ 360MARC UPDATES

OBSLUGA | AKTUALIZACJA ZASOBOW
ELEKTRONICZNYCH W KATALOGU OPAC W SPRAWNY
| EFEKTYWNY SPOSOB

Czy uzytkownicy przeszukujgc katalog biblioteki

znajda poprawne tgcza do czasopism elektronicznych?
Czy zlokalizuja ksigzki elektroniczne znajdujace sie

w kolekcji biblioteki? Przy tak duzej liczbie zasoboéw
elektronicznych znajdujgcych sie w kolekcji dbanie o to
aby katalog OPAC byt aktualny i poprawny nigdy nie byto
tak skomplikowane.

Sledzenie zmian w zasobach biblioteki moze by¢
problematyczne. Meta dane dotyczace czasopism lub
ksigzek elektronicznych czesto sg niepetne lub btedne

i musza by¢ poprawione. Wymaga to dlatego zaréwno
duzego wysitku, jak i wiele czasu. Ustuga 360 MARC
Updates sprawi, ze wszystkie dane beda poprawne
zapewniajac comiesieczne aktualizacje tresci. Nie bedzie

juz konieczne wyszukiwanie i poprawianie istniejgcych
rekordow w przypadku wprowadzenia zmian w ich tresci.

Bazujac na KnowledgeWorks, 360 MARC Updates

oferuje najbardziej poprawne meta dane. Serials
Solutions taczy dane z KnowledgeWroks z najlepszym
narzedziem do katalogowania serii wydawniczych i ksigzek
elektronicznych - CONSER i rekordami MARC Biblioteki
Kongresu Stanow Zjednoczonych, co zapewnia najwyzsza
jakos$¢ danych dotyczacych zasoboéw elektronicznych
biblioteki. Posiada niemal nieskonczong ilos¢ opcji
pozwalajagcych na dostosowanie ustugi do potrzeb
uzytkownika. 360 MARC Updates integruje sie rowniez

z prawie kazdym systemem bibliotecznym.
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NARZEDZIA DO ZARZADZANIA

ZASO

POMAGAJA W ZWIEKSZENIU WYDAJNOSCI, REDUKCJI
KOSZTOW | PODEJMOWANIU LEPSZYCH DECYZJI
Serials Solutions oferuje kompleksowy zestaw ustug,

od najbardziej podstawowych po wysoce zaawansowane,
umozliwiajace zarzadzanie zasobami elektronicznymi,

a takze ich ewaluacje. Majg one pomoc w usprawnieniu
procesdw zarzadzania i kontroli zasobow elektronicznych
nalezgcych do kolekcji biblioteki. Ustugi te wspotpracuja,
aby utatwi¢ komunikacje oraz organizacje pracy

i zasobdw. W ten sposodb utatwiajg podejmowanie decyzji
dostarczajac bardziej rzetelnych informacji na temat
zasobdw biblioteki.

NARZEDZIA SERALSSOLUTIONS 360 DO ZARZADZANIA
ZASOBAMI

Rozpoczecie z nimi pracy jest bardzo proste. Dane

na temat zasobow posiadanych przez biblioteke

sq dziedziczone z metabazy baz danych KnowledgeWorks.
Wprowadzenie baz, na ktére sg wykupione subskrypcje

czy licencje jest bardzo proste. Jesli te dane
przechowywane byty w katalogu bibliotecznym, w lokalnej
aplikacji do zarzadzania lub w postaci plikow lub arkuszy
kalkulacyjnych, to z tatwoscia mogg zostac przestane

do 360 Resource Manager. Gdy tylko dane te zostang
wprowadzone, moga by¢ wykorzystywane do szacowania
wydatkdéw i sprawdzania raportéw uzytkowania w 360
Counter.

URLICH’S - GLOBALNA USLUGA ZAWIERAJACA DANE
NA TEMAT SERIl WYDAWNICZYCH

Mozna ograniczyd sie wytacznie do Urlichsweb przy
wyszukiwaniu serii wydawniczych i ich dostawcdw.
Urlich’s Serials Analysis System tgczy w sobie jakosciowe
i iloSciowe dane dotyczgce serii wydawniczych
utatwiajac identyfikacje, analize i tworzenie raportéw

z zasobow kolekcji biblioteki oraz z ofert dostawcow serii
wydawniczych.

USLUGA DO ZARZADZANIA ZASOBAMI

SERIALS SOLUTIONS

&) 360RESOURCE MANAGER

ZCENTRALIZOWANY SYSTEM ZARZADZANIA
ZASOBAMI ULATWIAJACY ZWIEKSZENIE WYDAJNOSCI
PRACY | OPTYMALIZACJE ZASOBOW BEDACYCH

W POSIADANIU BIBLIOTEKI

W celu wydajniejszego zarzadzania zasobami
elektronicznymi jest potrzebny system pozwalajacy

na centralizacje, organizacje i $ledzenie wszystkich
danych. 360 Resource Manager firmy Serials Solutions jest
kompleksowym narzedziem pozwalajgcym zaoszczedzié
czas i wysitek poswiecony zarzgdzaniu zasobami
elektronicznymi. Posiada on kompleksowy zestaw funkcji
umozliwiajgcych konsolidacje danych dotyczacych
subskrypciji, licencji i stanu posiadania biblioteki, a takze

organizacje ich w sposdéb najbardziej czytelny i odpowiedni
dla indywidualnej biblioteki. Informacje te moga by¢
udostepniane w celu poprawy wewnetrznej komunikacji,
organizacji pacy i zredukcji kosztow.

360 Resource Manager oferuje tatwy w uzyciu interfejs,
ktory pozwala na kompilacje informacji dotyczacych
zasobdw, zintegrowanie alarmoéw i zawiera petny zestaw
zautomatyzowanych narzedzi do tworzenia raportdow.
Rezultaty sa natychmiastowe - oszczednos¢ czasu

i pieniedzy biblioteki przez zwiekszenie produktywnosci
oraz mozliwos¢ tworzenia bardziej rzetelnych raportéw
i analiz.

360 RESOURCE MANAGER - EDYCJA DLA KONSORCJOW

EFEKTYWNE | WYDAJNE DZIELENIE SIE ZASOBAMI
| META DANYMI

360 Resource Manager Consortium Edition umozliwia
konsorcjom i grupom bibliotek $ledzenie wszystkich
zasobdw i meta danych takich, jak licencje, notatki

i kontakty w jednym miejscu, a nastepnie przesytanie
meta danych, danych dotyczacych zakupdw i danych

kontaktowych do wszystkich cztonkow konsorcjum.
Cztonkowie mogg dziedziczyd te informacje z wielu
konsorcjow bez straty czasu na instalacje czy

obstuge. W rezultacie, wiecej zasobdw dostepnych

jest uzytkownikom w trakcie wyszukiwania, a dostepy

i narzedzia do wyszukiwania dziatajg bardziej sprawnie.
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E-RESOURCE ASSESSMENT SERVICE

SERIALS SOLUTIONS'

@ 360COUNTER

ZAOSZCZEDZ CZAS | PODEJMUJ LEPSZE DECYZJE uzytkowania indywidualnych tytutdow jak i dostawcdow,
PRZEZ EWALUACJE CALEJ KOLEKCJI Sledzenie uzytkowania okresowego i analize raportéw
360 Counter jest najbardziej wydajnym narzedziem tak, by pomoc w jak najlepszym podejmowaniu decyzji,
bazujgcym na raportach uzytkowania i pozwalajagcym ktore zasoby zostawi¢ w kolekcji, z ktorych zrezygnowad,
na usprawiedliwienie wydatkow i optymalizacje a ktére zas renegocjowac. 360 Counter umozliwia
zakupoéw. Pozwala na gromadzenie raportéw zgodnych redukcje kosztdw, zapewniajac przy tym tatwe i proste

z oprogramowaniem COUNTER i SUSHI otrzymywanych uzytkowanie.

od dostawcow baz danych, dostep do raportéow

) ULRICH’S™

Od ponad 75 lat bibliotekarze i wydawcy na catym dotyczace jakosciiilosci, ktére umozliwig podejmowanie
Swiecie obdarzajg zaufaniem Urlich’s za obiektywne bardziej rzetelnych decyzji.

i rzetelne informacje na temat typow serii wydawniczych.
Metabaza danych Urlich’s jest najbardziej docenianym
zrédtem informacji dotyczacym wydawcow i danych
bibliograficznych do zasobdéw drukowanych

i elektronicznych.

ULRICH’S™ XML DATA SERVICE

Urlich’s XML Data Service dostarcza rzetelne i ciggle
aktualizowane dane dotyczgace serii wydawniczych,

wydawcow i dostawcodw baz danych wraz z opisami

ULRICHSWEB™ GLOBAL SERIALS DIRECTORY zawartosci. Informacje te moga by¢ wykorzystane
Tylko Urlichsweb udostepnia wszystkie aktualne dane do tworzenia lokalnych ustug bibliotecznych i narzedzi
dotyczace wydawcow i informacii bibliograficznych do wyszukiwania zasobow elektronicznych. Urlich’s

w jednym miejscu. Mozna tu z tatwoscia przegladac XML Data Service dostarcza listy danych dostosowane

i wyszukiwac informacje dotyczgce czasopism
akademickich i naukowych, magazynéw handlowych,
gazet, biuletyndéw i innych serii wydawniczych za pomocga
jednego, tatwego w obstudze interfejsu.

do indywidualnych potrzeb organizaciji.

ULRICH’S™ SERIALS ANALYSIS SYSTEM

Jezeli biblioteki decyduja sie na zmiane swojej kolekcji

z rukowanej na elektroniczna, rozszerzaja ja lub usuwajg
niektdre tytuty, to znajda tu wszystkie informacje

e )
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ZALETY USLUG SEIALSSOLUTIONS

INNOWACYJNOSC

@ Od czasu gdy na rynek zostato wprowadzone
pierwsze narzedzie typu ListaA-Z, Serials
Solutions kierowato sie innowacyjnoscia

i postepem technologicznym w dostarczaniu bibliotekom

wielu produktow pierwszy raz dostepnych na rynku:

© pierwsza metabaza baz danych
© pierwsza ustuga aktualizacji rekordu MARC

© pierwsza wyszukiwarka zintegrowana z funkcja
grupowania wynikéw wyszukiwania

© pierwszy system zarzadzania zasobami zintegrowany
z metabaza posiadanych zasobdéw

© pierwszy wielopoziomowy system zarzadzania zasobami
przeznaczony dla konsorcjoéw i grup bibliotek

© pierwsza ustuga pozwalajgca na ewaluacje kosztow
i raportéw uzytkowania

© pierwsza zintegrowana ustuga pozwalajgca na zarzadzanie
i dostep do zasobow elektronicznych

© pierwszy internetowy protokdt wyszukiwania zasobow

ERAMS

Ustugi stuzgce do zarzadzania i dostepu

do asobow elektronicznych ERAMS
(E-Resource Access and Management Services)
sq podstawowym oprogramowaniem pozwalajagcym

na optymalizacje uzytkowania i kosztow zasobéw
elektronicznych. ERAMS utatwia bibliotekom zwiekszenie
wydajnosci i redukcje kosztéw. Fundamentem ERAMS
jest kompleksowa metabaza zawierajaca informacje

na temat posiadanych przez biblioteke zasobdéw lokalnych
i elektronicznych, ktéra wspiera narzedzia stuzace

do zarzadzania i dostepu do zasobow.

RZETELNE DANE

Rzetelne dane sg niezbedne do wyszukiwania,

zarzadzania i dostepu do zasobow

elektronicznych. Przez dostarczanie
rzetelnych i aktualnych danych Serials Solutions pozwala
na zmniejszenie naktadu pracy bibliotekarzy i zapewnia
uzytkownikom dostep do informacji, ktorych potrzebuja.

INTEGRACYJNOSC

Narzedzia Serials Solutions moga tak

wspotpracowac ze sobg aby w petni

ukazad prawdziwg wartosc i potencjat
kolekcji elektronicznych. Spodjny i przejrzysty interfejs
umozliwia uzytkownikom catkowity dostep do zasobow
elektronicznych bedacych w posiadaniu biblioteki. Z kolei
dla bibliotekarzy integracja urzadzen SerailsSolutions
oznacza tatwiejsze zarzadzanie roznorakimi ustugami
stuzgcymi do zarzadzania i dostepu do zasobdw
elektronicznych.

OPROGRAMOWANIE JAKO USLUGA (SAAS)
Serials Solutions dostarcza najbardziej
zaawansowane technologie. Oprogramowanie
i wszystkie dane sg gromadzone na serwerach
firmy. Eliminuje to koniecznos$¢ implementacji tych
technologii: nie trzeba kupowac ani oprogramowania,
ani serwerow, zadne lokalne systemy bibliotecznie nie
muszg by¢ aktualizowane czy obstugiwane, nie jest
takze wymagane konwertowanie i tadowanie meta
danych. Oprogramowanie jako ustuga (SAAS) umozliwia
Serials Solutions codzienng aktualizacje danych oraz
szybkie reagowanie na uwagi klientow. SAAS zastepuje
dtugotrwate zobowigzania finansowe, statymi corocznymi
optatami, oferujgc tym samym swiatowej klasy ustugi

za rozsadng cene.

GLOBALNA KOMPATYBILNOSC

Narzedzia Serials Solutions moga by¢
implementowanie lokalnie w bibliotekach

na catym swiecie. Przy wykorzystaniu Unicode
jezyk narzedzi mozna zmieni¢ na kazdy pisany w formacie
od lewej do prawej strony, tgcznie z jezykiem Chiriskim,
Koreanskim czy Japonskim.

NAJWYZSZEJ JAKOSCI OBSLUGA | WSPARCIE
TECHNICZNE

Serials Solutions oferuje szybkg implementacje
narzedzi i niemajace sobie rownych ustugi
oferowane klientowi, takie jak wsparcie techniczne czy
szkolenia. Pracownicy techniczni pracujgcy dla Serials
Solutions sg bardzo dobrze wyksztatconymi, mitymi
ludzmi, ktérzy sa dumni z faktu tworzenia tak uzytkowych
technologii. Wszyscy klienci otrzymuja nieograniczone
wsparcie techniczne i bezptatne ulepszenia systemu.
Dodatkowo istnieje mozliwos¢ skorzystania z doradztwa
W sprawach zarzadzania zasobami elektronicznymi
(E-Resource Management Consulting).
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